eSS
IT-Vertragsrecht fiir Nichtjuristen I

Abschluss, Gestaltung und Durchfiihrung von
IT-Vertragen

Zusammenfassung

Schulen Sie ihre Mitarbeiter umfassend und bereiten Sie fir kritische Situationen im
Vertragsrecht. Gerade in der IT spielen Vertrdge und vertragliche Regelungen eine immens
grof3e Rolle.

Inhalte

lhr umfassendes IT-Vertrags-Training

> Grundlagen

> Vertragsfreiheit und ihre Schranken

> AGB-Recht

> Der Weg zum Vertragsabschluss: Das tagliche vertragstechnische Handwerkszeug
> Dos and Don’ts bei Vertragsverhandlungen

> IT-Szenarien und IT-Vertragstypen: Die wichtigsten gesetzlichen Unterschiede
> Saas, laaS, PaaS: Besonderheiten

> Gewahrleistung und Haftung fiir Mangel, Gewahrleistungsrechte, Garantien

> Softwarelizensierung: Das Einsatzrecht der Anwender

> Agile Softwareentwicklung, Maintenance und Support, Wartungsvertrage

> Cloud Services, Industrie 4.0 und Datenschutz: Was ist besonders zu beachten?
> Service Level Agreements: Die wichtigsten Regelungen

> Internationale Vertrage

> Typische Probleme und GegenmaRRnahmen bei der Vertragsdurchfiihrung

lhr Nutzen

Ihr Nutzen

> Ideale Kombination aus Information und Workshop

> Arbeiten an konkreten Beispielen fiir optimalen Wissenstransfer

Zielgruppe
Dieses Seminar richtet sich an Geschaftsfiihrer und Fiihrungskrafte aus den Bereichen IT -
Services, IT-Vertrieb sowie IT-Einkauf.




