
Ihr Moderator: Arch. DI Norbert Erlach, Konzeptionist, denk-x.net; Inhaber, Architekturbüro Erlach

Ihre Referent:innen: Prof. Philipp Fürnstahl, Leiter ROCS Team, Universität Balgrist | PD Dr. med Matthias Janda, Leiter der Stabsstelle Medizini-
sches Prozessmanagement und Stellvertreter des Ärztlichen Vorstands, Universitätsklinikum Halle (Saale) | Arch. DI Thomas Jedinger, ARCHITEKTEN 
MAURER & PARTNER | Dipl. Ing. Clemens Kettner, Prokurist, Abteilungsleitung Baumanagement, PremiQaMed IMS GmbH | Dr. Thomas Künstle, Be-
triebsorganisationsplanung, Stabsstelle des Klinikumsvorstands, Bau- und Entwicklungsplanung, UNIVERSITÄTSKLINIKUM FREIBURG | Claudia Mock,
MSc, MBA, Fachliche Projektleitung OP-Harmonisierung in der NÖ Landesgesundheitsagentur, Vortragende der Universität für Weiterbildung Krems | 
Dana Öhlknecht, Primärversorgungsmanagerin, PVZ Tullnerfeld | DI Markus Pernthaler, Architekt, ZT GmbH | DI Michael Reiter, Leitung Technische Ab-
teilung, Kardinal Schwarzenberg Klinikum GmbH | Dirk Rosberger, OP-Management, Bergmannsheil Buer Knappschaft Kliniken | Christiane Windsperger,
Geschäftsführerin, Privatklinik Döbling, PremiQaMed Privatkliniken GmbH

Der OP ist Ihr Wettbewerbsvorteil!
> Das nachhaltige OP-Konzept – Zusammenspiel von Architektur,

Betriebsorganisation, IT und Medizintechnik
> OP-Planung  - Neubau und Bauen im Bestand
> OP-Management – Patientenpfade neu denken
> Fachkräfte – Führungskultur und Ausbildungsangebote
> Digitalisierung – Software-Unterstützung und künstliche

Intelligenz im OP-Management

Ihre Vorteile:
> Zahlreiche aktuelle Praxisbeispiele
> Top-Vortragende
> Hochkarätiges Networking

Specials:
Future OP

im Lauf der Zeit:
Besichtigen Sie mit uns
das Medizinhistorische

Museum Wien

Exklusive Fachausstellung
namhafter Unternehmen:
Trends und Technologien

live erleben

Partner

Fachkonferenz mit Best Practices und Besichtigung
11./12. Juni 2024 im Josephinum Wien

Future OP 2024
Zukunftsorientierte Konzepte für den OP

www.management-forum.de/futop-at



Erster Konferenztag:
Dienstag, 11. Juni 2024

Ihr Moderator:
Arch. DI Norbert Erlach, Konzeptionist, denk-x.net; Inhaber, 
Architekturbüro Erlach

9:30 Begrüßung durch den Moderator und Management 
Forum Starnberg

9:45 Die „Patient Journey“ zum OP ohne Zukunft –
Ein persönlicher Reisebericht ins Desaster
> Meine völlig unerwarteten Erkenntnisse zur

ganzheitlichen Betriebsoptimierung der Faktoren
Prozess-Haus-Mensch-Bett

> Warum planen wir viel Unbrauchbares? Ist Ärger
immer der Begleiter des Alltags?
„Wohlfühl-OP“: ein Hoffnungsschimmer?
Zukunftschancen für die ganze Branche?

> Ein KH-Planer muss erstmals ins Spital – und
liefert dem Auditorium Antworten

Arch. DI Norbert Erlach

10:30 Chirurgie Graz
> Städtebau
> Funktion
> Hard Facts & Soft Skills

DI Markus Pernthaler, Architekt, ZT GmbH

11:15 Kommunikations- und Kaffeepause

11:45  Aus alt mach neu – OP Umbau & Zubau Privatklinik 
Döbling bei laufendem Betrieb
> Betriebsorganisation in einem Privatspital
> Bauliche Rahmenbedingungen
> Innovative Logistik
> Integrale Planung
> Technische Lösungen

Dipl. Ing. Clemens Kettner, Prokurist, Abteilungsleitung 
Baumanagement, PremiQaMed IMS GmbH
Christiane Windsperger, Geschäftsführerin, Privatklinik 
Döbling, PremiQaMed Privatkliniken GmbH

12:30  Neubau Kardinal Schwarzenberg Klinikum:
Neuer OP-Bereich inkl. AEMP (Zentralsterilisation) 
an der Schnittstelle eines Neubaus und der

 Bestandsstruktur
> Konzeptentwicklung inkl. Betriebsorganisations- 

  planung
> Bedarfs- bzw. Prozessentwicklung für den

OP-Bereich im Zuge einer OP-Simulation
> Vergabeverfahren zu Dienstleistern
> Planungsphasen unter Einbeziehung der Nutzer

> Finale Pläne; was ist schon final? Änderungs-
  management im laufenden Planungsprozess
DI Michael Reiter, Leitung Technische Abteilung, Kardinal 
Schwarzenberg Klinikum GmbH

13:15 Gemeinsames Mittagessen

14:30 Digitalisierung und Planung eines neuen OP-Bereichs
> Digitalisierung der Planung

- Die Realität ist dreidimensional
- Pläne betrachten oder begehen

> Planung der Digitalisierung
- Digitale Unterstützung von Abläufen

• Onboarding, Patientensteuerung, Ressourcen-
     planung, Tracking statt suchen, Automatisierte 

  Materialversorgung
- Fusion von Realität und Virtualität

Dr. Thomas Künstle, Betriebsorganisationsplanung, Stabs-
stelle des Klinikumsvorstands, Bau- und Entwicklungspla-
nung, UNIVERSITÄTSKLINIKUM FREIBURG

15:15 OR-X: Das visionäre Forschungs- und Lehrzentrum 
für chirurgische Innovation
> Robotik, Augmented Reality oder Künstliche

Intelligenz in der Chirurgie
> Anforderungen von komplexen, datengetriebenen

Technologien an OPs
> OR-X – voll ausgestattete OperationsaalInfra-

  struktur mit Spitzentechnologie und Forschungs-
  geräten
Prof. Philipp Fürnstahl, Leiter des ROCS Team, Balgrist

16:00 Kommunikations- und Kaffeepause

16:30 Special – Future OP im Lauf der Zeit: Besichtigen
Sie  mit uns das Medizinhistorische Museum Wien.

Anschließend Get-together: Wir laden Sie herzlich 
ein zum Dialog mit Referent:innen und Teilnehmen-

 den – eine Gelegenheit für Erfahrungsaustausch, Net-
 working und Kontakte am Rande der Veranstaltung.

ca. 20:00  Ende des ersten Konferenztags

Zweiter Konferenztag
Mittwoch, 12. Juni 2024

9:30 Leitspital Liezen als Zukunftsmodell 
> Projektidee
> OP
> Ambulanz und Funktionsdiagnostik neu gedacht
> Gestaltungswerkzeuge

Arch. DI Thomas Jedinger, ARCHITEKTEN MAURER & 
PARTNER

Programm
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IHRE REFERENT:INNEN

Arch. DI Norbert Erlach,
Konzeptionist, denk-x.net; Inhaber,
Architekturbüro Erlach 

IHR MODERATOR10:15 OP-Management – Verantwortung von der
Schleuse bis zur Schleuse oder darüber hinaus?
> Zeit zum Umdenken – Das sind die Gründe
> Gesamtverantwortung im OP-Prozess – Anspruch

und Realität
> Patientenpfad neu gedacht – Mögliche Lösungs-

  ansätze
> Interdisziplinäres Chirurgisches Patientenmana-

  gement – Ein Praxisbeispiel
Priv.-Doz. Dr. med. Matthias Janda, Leiter der Stabsstelle 
Medizinisches Prozessmanagement und Stellvertreter des 
Ärztlichen Vorstands, Universitätsklinikum Halle (Saale)

11:00  Kommunikations- und Kaffeepause

11:30 Zukunftsorientiertes OP-Management –
ein standortübergreifender Auftrag?
> Was braucht ein zukunftsorientiertes OPM? Stan-

  dardisierung, Harmonisierung, Struktur, Qualifikation 
> Vorstellung eines möglichen Betriebsorganisa-

  tionskonzeptes OPM am Beispiel einer virtuellen 
Case Study)

> Was sind kritische Erfolgsfaktoren?
Claudia Mock, MSc, MBA, Fachliche Projektleitung OP-
Harmonisierung in der NÖ Landesgesundheitsagentur, 
Vortragende der Universität für Weiterbildung Krems

12:15 Gemeinsam und erfolgreich dem Fachkräftemangel
entgegenwirken – Eine Herausforderung, der wir 
uns stellen!
> Frame: Personalmix – Medizinische Fachange-

  stellte, Operationstechnische Angestellte, Anästhe-
  sietechnische Angestellte, Notfallsanitäter*in,  

Rettungssanitäter*in und einige mehr
> Berufsorientierungsmaßnahmen – Ausbildung –

Talentförderung
> Rückfragen immer und sehr gerne

Dirk Rosberger, OP-Management, Bergmannsheil Buer 
Knappschaft Kliniken        

13:00 Neues Denken: Primary Care & Tagesklinisches
OP-Management – Ein Versorgungsansatz zur
Entlastung der OPs im Krankenhaus
> Personalmanagement
> Prozess: Patientenströme leiten
> Schnittstellen
> Fallstricke

Dana Öhlknecht, Primärversorgungsmanagerin,
PVZ Tullnerfeld

13:45 Gelegenheit zur Abschlussdiskussion und
gemeinsamer Imbiss

14:30 Ende der Fachkonferenz

Programm



PRÄSENTIEREN
SIE SICH!

Nutzen Sie die Gelegenheit, direkt mit Entscheidern 
Ihrer Zielgruppe in Kontakt zu treten und Ihr Unter- 
nehmen mit einem Ausstellungsstand zu präsentieren. 
Ich berate Sie gerne und freue mich auf
Ihre E-Mail oder Ihren Anruf!

Lukas Wannenwetsch
Ausstellung und Sponsoring
E-Mail: lukas.wannenwetsch@management-forum.de
Tel.: +49 8151 2719-50

PARTNER WERDEN?

ERREICHEN SIE NEUE KUNDEN.

INTENSIVIEREN SIE IHRE KONTAKTE.

DI Michael Reiter,
Leitung Technische Abteilung,
Kardinal Schwarzenberg Klinikum GmbH

Dirk Rosberger,
OP-Management, Bergmannsheil 
Buer Knappschaft Kliniken

Christiane Windsperger,
Geschäftsführerin, Privatklinik Döbling, 
PremiQaMed Privatkliniken GmbH

IHRE REFERENT:INNEN PARTNER

gsm Gesellschaft für Sicherheit in der Medizintech-
nik GmbH ist der verlässliche Partner, wenn es um 
fundierte Planung, Beratung und Prüfung in der
Medizintechnik geht. Als akkreditierte Prüf- und 
Inspektionsstelle ist die Erfüllung hoher Qualitäts-
standards bei Überprüfungen der Medizintechnik 
sowie elektrotechnischer Anlagen garantiert. 
Unsere Kompetenz in den Bereichen Fachplanung 
Medizintechnik sowie Unternehmensberatung im 
Gesundheitswesen konnten wir bei zahlreichen Pro-
jekten im Gesundheitssektor immer wieder unter 
Beweis stellen – auch grenzüberschreitend.
www.gsm.at
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Bitte Coupon im Briefumschlag oder per Fax an: Management Forum Starnberg GmbH, Maximilianstraße 2b, D-82319 Starnberg 

Diese Fachkonferenz richtet sich an Führungskräfte in Krankenhäusern, die in verantwortlicher Position an Planung, Bau und Betrieb von OPs beteiligt sind, 
darunter Geschäfts- und Verwaltungsleitung, ärztliche Leitung, OP-Management und OP-Pflege, Chirurg:innen und Anästhesist:innen. Des Weiteren 
spre-chen wir Vertreter von Krankenhausträgern, Industrie und Dienstleistung, Architektur- und Ingenieurbüros an.

> per Telefon: +49 8151 2719-0 > per Telefax: +49 8151 2719-19
> per E-Mail: info@management-forum.de > per Internet: www.management-forum.de/futop-at
> per Post: Management Forum Starnberg GmbH · Maximilianstr. 2b · D-82319 Starnberg

Kategorie Klinikum: Die Gebühr für die zweitägige Konferenz beträgt für Vertreter:innen aus Kliniken € 895,- zzgl. gesetzl. MwSt. Kategorie Industrie/Dienst-
leister: Die Gebühr für die zweitägige Konferenz beträgt für Vertreter:innen von Industrie/Dienstleistung € 1.695,- zzgl. gesetzl. MwSt. Die Teilnahmegebühr 
enthält Arbeitsunterlagen, Getränke, Kaffeepausen und Mittagessen. Jede Anmeldung wird von Management Forum Starnberg GmbH schriftlich bestätigt. 
Sollte mehr als eine Person aus einem Unternehmen an dieser Veranstaltung teilnehmen, gewähren wir dem zweiten und jedem weiteren Teilnehmer 10% 
Preisnachlass. Die Teilnahme an der Veranstaltung setzt Rechnungsausgleich voraus. Orts-, Format-, Termin- und Programmänderungen aus aktuellem Anlass 
behalten wir uns vor. Mit Ihrer Anmeldung erkennen Sie unsere Teilnahmebedingungen an.

Dienstag, 11. Juni und Mittwoch, 12. Juni 2024
Josephinum – Medizinische Sammlungen GmbH, Währinger Straße 25, 1090 Wien, www.josephinum.ac.at

Als Ausweis für die Teilnahme gelten Namensplaketten, die vor Beginn zusammen mit den Arbeitsunterlagen ausgehändigt werden.

Bei Stornierung der Anmeldung wird eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von € 95,- zzgl. gesetzlicher MwSt. pro Person erhoben, wenn die Absage bis spätes-
tens 15 Tage vor Veranstaltungsbeginn schriftlich bei Management Forum Starnberg GmbH eingeht. Bei Nichterscheinen des Teilnehmers bzw. einer verspä-
teten Abmeldung wird die gesamte Teilnahmegebühr fällig. Selbstverständlich ist eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers möglich.

Management Forum Starnberg ist Ihre erste Adresse, wenn es um Wissen, Fähigkeiten, Weiterentwicklung, Inspiration und Austausch geht. Mit unseren 
Fachkonferenzen und -seminaren für Führungskräfte stehen wir für: > aktuelle Themen und sorgfältig recherchierte Inhalte > die kompetentesten Referenten, 
Coaches und Trainer > viel Raum für Diskussionen, Austausch und Netzwerken > professionelle Planung, Organisation und Durchführung

Fax +49 8151 2719-19, www.management-forum.de/futop-at

Zielgruppe

So melden
Sie sich an

Teilnahmegebühr

Termin und
Veranstaltungsort

Registrierung

Rücktritt

Management
Forum Starnberg

INFORMATIONEN

Management Forum
Starnberg GmbH
Maximilianstraße 2b
D-82319 Starnberg

 Ja,  hiermit melde ich mich  an für die
Fachkonferenz
Future OP 2024
11./12. Juni 2024 in Wien 

Ich bin interessiert an Informationen zu
Ausstellungs- oder Sponsoringmöglichkeiten

1. Name

Vorname

Position

Abteilung

Firma

Straße/PF

Telefon

E-Mail*

Branche

Datum

2. Name

Vorname

Position

Abteilung

PLZ/ Ort

Telefax*

Beschäftigtenzahl: ca.

Unterschrift

X 
24

14
0

Bei Stornierung der Anmeldung wird eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von € 95,- zzgl. gesetzlicher MwSt. pro Person erhoben, wenn die Absage bis spätestens 15 Tage vor Veranstaltungsbeginn schriftlich bei Management 
Forum Starnberg GmbH eingeht. Bei Nichterscheinen des Teilnehmers bzw. einer verspäteten Abmeldung wird die gesamte Teilnahmegebühr fällig. Selbstverständlich ist eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers mög-
lich. Datenschutzhinweis: Die Management Forum Starnberg GmbH verwendet die im Rahmen der Anmeldung erhobenen Daten in den geltenden rechtlichen Grenzen zum Zweck der Durchführung unserer Leistungen und um 
Ihnen per Post Informationen über weitere Angebote zu schicken. Sie können der Verwendung Ihrer Daten für Werbezwecke selbstverständlich jederzeit gegenüber Management Forum Starnberg GmbH, Maximilianstr. 2b, 
D-82319 Starnberg, unter info@management-forum.de, oder telefonisch unter +49 8151 2719-0 widersprechen oder eine erteilte Einwilligung widerrufen. Die vollständige Datenschutzerklärung können Sie unter 
www.management-forum.de/mfs-datenschutz/ einsehen. *Mit Ihrer Teilnahme erklären Sie sich einverstanden, dass wir Sie über verschiedene Marketingkanäle (Post, Fax, E-Mail, App, Social Media, sowie Medien unserer 
Partner) über unser aktuelles Angebot informieren dürfen. Des Weiteren erteilen Sie uns als Veranstalter die Erlaubnis, während der Veranstaltung Foto- und Videoaufnahmen zu machen und diese Aufnahmen im Zusam-
menhang mit der Veranstaltung für die Öffentlichkeitsarbeit und die Dokumentation, analog und digital, zu verwenden.

IHRE ANSPRECHPARTNER:INNEN „Gerne beantworten wir Ihre Fragen zu dieser Veranstaltung.“

Dennis Kober
Veranstaltungsorganisation
Tel. +49 8151 2719-26

dennis.kober@management-forum.de

Elke Wiedmaier
Geschäftsführerin
Tel.: +49 8151 2719-10

elke.wiedmaier@management-forum.de

Elisabeth Di Muro
Kundenservice & Anmeldung 
Tel.: +49 8151 2719-0

info@management-forum.de

Lukas Wannenwetsch
Ausstellung & Sponsoring
Telefon: +49 8151 2719-50

lukas.wannenwetsch@management-forum.de




